Politica de Cookies de GLOBAC ACADEMY

Fecha de ultima actualizacion: 15/08/2023

La presente Politica de Cookies tiene como finalidad informar a los usuarios del sitio
web de GLOBAC ACADEMY (www.globacacademy.com) sobre el uso de tecnologias de
almacenamiento y recuperacion de datos, especificamente cookies, utilizadas para
garantizar la correcta funcionalidad del sitio, mejorar la experiencia del usuario y
optimizar nuestros servicios educativos.

Al acceder y navegar en nuestro sitio web, aceptas el uso de cookies en los términos
establecidos en esta politica, salvo que hayas modificado la configuracion de tu
navegador o el panel de gestidn de cookies.

1. ¢Qué son las cookies?

Las cookies son pequenos archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del
usuario (ordenador, smartphone, tablet, etc.) cuando visita un sitio web. Su funcién
principal es recordar informacién sobre la actividad del usuario, como preferencias de
navegacion, idioma, inicio de sesidén o comportamiento dentro del sitio, facilitando
futuras visitas y mejorando la usabilidad.

2. Tipos de cookies utilizadas
En GLOBAC ACADEMY utilizamos las siguientes categorias de cookies:
2.1. Segun su titularidad:
e Cookies propias: Son gestionadas directamente por GLOBAC ACADEMY.

o Cookies de terceros: Son gestionadas por entidades externas, como Google,
Meta o herramientas de analisis.

2.2. Segun su duracion:
o Cookies de sesion: Se eliminan automaticamente al cerrar el navegador.

o Cookies persistentes: Permanecen en el dispositivo durante un periodo
determinado, aunque el usuario cierre la sesion.

2.3. Segun su finalidad:
a) Cookies técnicas o necesarias

Permiten al usuario la navegacién a través del sitio web y la utilizacién de las diferentes
opciones o servicios. Sin estas cookies, la plataforma no podria funcionar
correctamente.

Ejemplos: Control de trafico, autenticacidn de usuarios, gestion de sesiones, seguridad.



b) Cookies de personalizacion

Permiten recordar preferencias del usuario, como el idioma, el tipo de navegador o la
regidon desde la cual accede.

c) Cookies analiticas

Recogen informacidn sobre el comportamiento de los usuarios con fines estadisticos.
Nos permiten conocer qué secciones son mas visitadas, como se navega en el sitio o
detectar errores para mejorar el contenido.

Ejemplo: Google Analytics, Hotjar, Matomo.
d) Cookies de marketing o publicidad comportamental

Se utilizan para mostrar publicidad relevante basada en los intereses del usuario, en
funcion de su actividad dentro y fuera del sitio web.

Ejemplo: Facebook Pixel, Google Ads, remarketing.

3. Cookies utilizadas especificamente por GLOBAC ACADEMY
Nombre Tipo Finalidad Duracion Propietario
PHPSESSID Técnica Gestion de sesidon del usuario Sesion  Propia
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(Nota: puedes pe ices en tu sitio.)

4. Gestidn y configuracién de cookies

El usuario puede gestionar sus preferencias de cookies desde el panel de configuracién
disponible en el sitio web o a través de la configuracién de su navegador. A
continuacién, se enlazan guias para los navegadores mas utilizados:

e Google Chrome
e Mozilla Firefox
e Safari

e Microsoft Edge



https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Ten en cuenta que la desactivacion de ciertas cookies puede afectar la funcionalidad
del sitio web o limitar la experiencia del usuario.

5. Consentimiento

Al acceder por primera vez al sitio web de GLOBAC ACADEMY, el usuario vera un aviso
o banner de cookies donde podra aceptar, rechazar o personalizar las cookies que
desea permitir. Esta eleccidén podra ser modificada en cualquier momento accediendo
nuevamente al panel de configuracion de cookies.

El consentimiento otorgado por el usuario se almacenara durante un periodo
determinado, a menos que sea revocado previamente o el usuario elimine las cookies
manualmente.

6. Transferencias internacionales de datos

Al utilizar cookies de terceros como Google, Meta u otros proveedores, algunos datos
pueden ser transferidos fuera del pais de origen del usuario. GLOBAC ACADEMY
verifica que dichos proveedores cumplan con mecanismos adecuados de proteccion,
como clausulas contractuales tipo, estandares internacionales de privacidad o
certificaciones especificas.

7. Actualizaciones de esta Politica de Cookies

GLOBAC ACADEMY podra modificar esta Politica de Cookies en cualquier momento
la a cambios legislativos, técnicos o funcionales del sitio
lizacion se mostrara al inicio del documento. Te reco

8. Contacto

Para mas informac como titular de los

datos, puedes contactar
9. Documentos complementarios
e Politica de Privacidad
e Términosy Condiciones

e Auviso Legal



